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Politique en matiére de gestion des risques de Patinage de vitesse Canada



1. Préambule
1.1.  Patinage de vitesse Canada s'engage a gérer les risques en s'assurant que ses
décisions et ses actions refletent les normes établies et les valeurs
organisationnelles.

2. Objet

2.1. L'objet de la présente politique est de fournir un énoncé d'orientation quant a la
maniere dont les risques doivent étre gérés. De fagon générale, Patinage de vitesse
Canada considere la gestion des risques comme une approche globale d'amélioration
du rendement organisationnel.

2.2. Cette politique a d'autres fins, notamment les suivantes :

a) renforcer la compréhension de la gestion des risques comme domaine ayant
une portée étendue, qui dépasse la simple prévention des poursuites judiciaires
et des pertes financieres;

b) assurer une fonction éducative pour le personnel et le conseil d'administration;

c) a plus long terme, contribuer au renforcement d'une « culture de gestion des
risques » au sein de Patinage de vitesse Canada.

2.3 Une gestion des risques réussie présente les avantages suivants :

a) prévient ou limite les blessures ou les pertes pour les participants, les
bénévoles et le personnel;

b) aide a protéger Patinage de vitesse Canada contre les litiges inutiles;

c) garantit que Patinage de vitesse Canada respecte les lois, réglements et
normes applicables;

d) améliore la qualité et la pertinence des programmes et des services que
Patinage de vitesse Canada offre a ses participants/inscrits, partenaires et
commanditaires;

e) assure la promotion de 'amélioration des pratiques de gestion des affaires de
'organisme et des ressources humaines;

f) renforce la marque, la réputation et l'image de Patinage de vitesse Canada
aupres de la communauté;

g) dans l'ensemble, améliore la capacité de Patinage de vitesse Canada a
atteindre ses objectifs stratégiques.

3. Principes

3.1. Lesprincipes de gestion des risques (SD 31000:2009E) de 'Organisation internationale
de mondialisation (connue principalement en anglais comme l'International Standard
Organization, ou ISO) sont les suivants :

a) la gestion des risques crée de la valeur et la protége;

b) la gestion des risques fait partie intégrante de tous les processus
organisationnels;

c) la gestion des risques fait partie de la prise de décisions;

d) la gestion des risques aborde explicitement les incertitudes;
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e) la gestion desrisques est systématique, structurée et s'effectue en temps utile;
f) la gestion des risques est basée sur les meilleures informations disponibles;

g) la gestion des risques est adaptée;

h) la gestion des risques prend en compte les facteurs humains et culturels;

i) la gestion des risques est transparente et globale;

j) la gestion des risques est dynamique, itérative et réactive aux changements;
k) la gestion des risques facilite l'amélioration continue de l'organisation.

1. Portée et autorité du responsable du risque

1.1. Le directeur des finances et des services organisationnels est le responsable du risque
désigné pour Patinage de vitesse Canada, et est responsable de la mise en ceuvre, du
maintien et de la communication de la présente politique. Cette derniére s'applique a
toutes les décisions et activités entreprises au nom de Patinage de vitesse Canada.

Le chef de la direction et le conseil d'administration sont aussi responsables de voir a
ce que la mise en ceuvre du cadre de gestion des risques de Patinage de vitesse Canada
soit continue et pertinente, par le biais d'une surveillance et d'un examen continus des
risques importants auxquels Patinage de vitesse Canada est sujet, et de la supervision
du responsable du risque.

2. Politique

2.1. Patinage de vitesse Canada s'engage a ce que :

a) lesactivités et les événements integrent les principes de la gestion des risques;

b) des mesures systématiques et explicites soient adoptées pour identifier,
évaluer, gérer et communiquer en temps utile les risques auxquels l'organisme
est confronté;

c) les stratégies d'atténuation des risques soient raisonnables et refletent la
norme en matiére de diligence raisonnable en toutes circonstances (cette
norme étant déterminée par les normes écrites/publiées, les pratiques du
secteur, les précédents jurisprudentiels établis et le bon sens).

2.2. Patinage de vitesse Canada reconnait que la gestion des risques constitue a la fois une
activité vaste et une responsabilité partagée. Tous les administrateurs, dirigeants,
membres du personnel et bénévoles ont la responsabilité permanente de prendre les
mesures appropriées dans le cadre de leur autorité et de leur responsabhilité afin
d'identifier, d'évaluer et de gérer les risques et de les communiquer a leurs supérieurs
hiérarchiques, y compris au responsable du risque.

3. Tolérance au risque
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3.1. Les expressions « importance d'unrisque » ou « évaluation des risques » font référence au
classement combiné de la probabilité de survenance d'un risque et de ses conséquences
en cas de survenance.

3.2. Probabilité (P)

a)
b)
c)

d)

Improbable : peu susceptible de se produire (probabilité de survenance de
<30 %).

Possible : aussi susceptible de se produire que de ne pas se produire (probabilité
de survenance entre 30 % et 60 %).

Probable : plus susceptible de se produire que de ne pas se produire (probabilité
de survenance entre 60 % et 90 %).

Presque certain : slrr de se produire (probabilité de survenance de > 90 %)

5.3 Conséquences (C)

a)

b)

d)

Mineures : auront une incidence sur la réalisation de l'objectif qui peut étre
gérée par le biais d'ajustements internes.

Modérées : auront une incidence sur certains aspects de la réalisation de
l'objectif qui nécessitera des modifications de la stratégie ou de la mise en
ceuvre du programme;

Graves : auront une incidence importante sur la réalisation de l'objectif;
Catastrophiques: auront une incidence désastreuse sur la réalisation de
l'objectif;

4. Engagement

4.1. Les risques doivent étre identifiés de fagon continue par les administrateurs et le
personnel. Tous les risques de conséquences mineures a modérées sont gérés par le
responsable du risque et consignés dans les documents du programme.

a)

b)

Si un risque de conséquences « graves » est identifié, il doit &tre communiqué
au chef de la direction dans les 48 heures suivant l'identification du risque. La
personne ayant identifié le risque doit prendre toutes les mesures raisonnables
pour gérer le risque, notamment en demandant l'avis d'autres administrateurs,
en consultant des experts externes, etc. Une fois que la personne estime que le
risque a été géré ou est en cours de résolution, le conseil d'administration doit
en étre informé par le mode de communication le plus adéquat, qui, selon la
nature du risque, peut consister dans le partage d'un document a l'occasion de
la prochaine réunion ou dans la convocation d'une réunion distincte du conseil
d'administration pour tenir ce dernier informé.

Si un risque « catastrophique » a été identifié, le président doit étre contacté
immeédiatement. Le président et le chef de la direction déterminent les mesures
les plus appropriées et, le cas échéant, peuvent convoquer une réunion du
conseil d'administration dans les 48 heures suivant l'apparition du risque. Il est
entendu que certains facteurs peuvent empécher cette procédure, notamment
des différences de fuseaux horaires, la disponibilité, la nature du risque, etc.
Tous les efforts raisonnables doivent étre déployés pour gérer le risque au fur
et a mesure qu'il se présente, en prenant les mesures nécessaires, notamment
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en demandant l'avis de partenaires internes, d'autres membres du conseil
d'administration et d'experts externes.

5. Procédures

5.1. La gestion des risques comporte trois étapes:

a)
b)

c)

l'identification desrisques a l'aide d'une approche d'analyse environnementale
éclairée;

l’évaluation de l'importance d'un risque en tenant compte de sa probabilité et
de ses conséquences;

'élaboration et la mise en ceuvre de mesures de gestion pour répondre aux
risques jugés importants en réduisant leur probabilité, leurs conséquences ou
les deux.

5.2. Les risques surviennent dans un certain nombre de catégories du fonctionnement de
Patinage de vitesse Canada. Les catégories suivantes sont utilisées dans l'identification
des risques:

a)

b)

Personnes et programmes

Les risques liés aux principaux domaines de fonctionnement et de
programmation de l'organisme et les risques ayant une incidence sur l'évolution
de l'entrainement, de 'arbitrage et du développement des athlétes, sur la
gestion des ressources humaines, y compris du personnel et des bénévoles; sur
la capacité de l'organisme a répondre aux attentes des membres et des parties
prenantes et a respecter les engagements pris; les risques liés a la planification
stratégique, a la gestion des événements et des compétitions, a la planification
visant a préserver nos caracteres essentiel et pertinent pour nos membres, les
risques physiques inhérents a notre sport, les risques liés aux déplacements, y
compris aux protocoles médicaux et de sécurité et les risques liés aux relations
interpersonnelles qui passent inutilement d'une tension interpersonnelle a un
conflit évitable.

Conformité

Les risques liés au non-respect des lois et reglements existants régissant : les
normes d'emploi, la protection de la vie privée, la sécurité en milieu de travail,
toute nouvelle législation applicable aux personnes morales, les responsabilités
juridiques des locataires, le statut d'’ACESA organisme de bienfaisance, les
politiques antidopage, les normes en matiere de financement et de
responsabilité de Sport Canada/d'ANP/d’autres agences, le respect des
obligations contractuelles, le Code de conduite universel pour prévenir et
contrer la maltraitance dans le sport (CCUMS), les exigences en matiere de
sécurité dans le sport, les exigences liées aux pandémies et les exigences
accrues en matiere d'assurance.
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c) Communication
Les risques liés aux communications internes et externes; aux systemes de
gestion de l'information, a la gestion des crises et des problemes, au piratage
des systemes et a la sécurité des données, aux relations avec les médias, a la
gestion de la propriété intellectuelle, aux occasions et aux pieges des médias
sociaux et au maintien de la confidentialité.

d) Réputation
Les risques résultant d'une atteinte a la réputation d'une organisation en raison
d'une perte de revenus, d'une baisse du niveau de confiance qui nuit aux
relations avec les parties prenantes, d'une baisse de la satisfaction des
participants, de perceptions négatives qui érodent la confiance, d'une
augmentation des co(ts de fonctionnement, d'investissement ou de
réglementation, de la destruction de la valeur des membres a la suite d'un
événement défavorable ou potentiellement criminel, méme si l'organisation
n'est pas jugée coupable.

e) Externes
Les risques qui ne sont pas sous le contr6le direct de l'organisme, notamment
les cadres de financement des partenaires de performance (ANP, COC, CPC,
Sport Canada et d'autres agences); les relations avec les gouvernements, les
organisations de compétition internationale et les fédérations internationales,
la participation a d'autres partenariats sportifs, les décisions et les exigences en
matiéere d'accueil, l'évolution des priorités politiques et les tendances dans le
secteur liées a la sécurité publique, a la santé et aux exigences en matiéere de
voyages.

f) Gouvernance
Les risques liés a la clarté des roles et des responsabilités, a la prise de décision
et a la supervision, a la structure et au rendement organisationnels, a la gestion
des différends et des conflits d'intéréts, a la planification de la diversité et de la
releve au sein du conseil d'administration et des comités, au manque de suivi et
d'évaluation des progres, au manque de formation et d'éducation des membres
du conseil d'administration, au manque de rétention des connaissances de
l'organisme, au suivi des tendances, au manque de planification stratégique et a
l'interférence du conseil d'administration.

g) Finances
Les risques liés a la surveillance et a la production de rapports financiers, au
mangque de flexibilité dans le contréle et l'allocation des fonds, a l'attraction et a
la fidélisation des commanditaires, a la dépendance excessive vis-a-vis de
partenaires en matiere de performance, a l'investissement et a la gestion des
fonds de réserve, a la protection des sources de revenus, a la viabilité financiere
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a long terme, a la fraude ou a l'utilisation abusive des fonds et au risque lié aux
taux de change.

5.3. Tous les risques auxquels Patinage de vitesse Canada est sujet peuvent étre abordés par
une ou plusieurs des quatre stratégies de gestion des risques ci-dessous.

a)

b)

c)

d)

Tolérer : cette stratégie est adoptée quand il n'est pas possible ou pratique de
répondre au risque par les autres stratégies, ou qu'une réponse n'est pas justifiée
par l'importance du risque. Dans 'acceptation des risques, il est entendu qu’une
organisation traite les risques au mieux de ses capacités, si et quand ils se
produisent. Dans la mesure du possible, des plans d'urgence doivent étre mis en
place.

Réduire : cette stratégie consiste a réduire la probabilité et/ou les conséquences
d'un événement de risque a un seuil acceptable, généralement par le bhiais
d'efforts ou de processus de contréle. Elle comprend aussi le fait de prendre des
mesures précoces pour réduire la probabilité et/ou les conséquences.
Transférer : transférer un risque implique de trouver une autre partie qui soit
préte a en assumer la gestion et a en étre responsable en cas de survenance.
L'objectif est de s'assurer que le risque est détenu et géré par la partie la plus a
méme de le gérer efficacement. Le transfert de risque implique généralement
des co(its d'assurances et le rapport colt-efficacité du transfert doit étre pris en
compte au moment de décider d'adopter cette stratégie.

Eviter : le risque est évité en supprimant la cause du risque ou en exécutant
l'activité d'une maniere différente, tout en continuant a viser les objectifs. Les
risques ne peuvent pas tous étre évités ou éliminés, et dans certains cas, cette
approche peut s'avérer trop colteuse ou trop longue; cela dit, cette stratégie doit
étre la premiére a étre envisagée.

5.4. Les stratégies générales de réponse aux risques ci-dessus se traduisent par une variété de
mesures d'atténuation des risques, qui pour Patinage de vitesse Canada peut notamment
comprendre les suivantes :

a)
b)
c)
d)
e)

f)

9)

)

'élaboration de politiques, de procédures, de normes et de regles;

une communication efficace;

une éducation, une instruction, un développement professionnel et une
formation spécialisée;

garantir qu'un ensemble de valeurs organisationnelles fondamentales ait été
identifié, défini et communiqué a l'ensemble de l'organisme;

exiger des qualifications et/ou certifications minimales et obligatoires pour le
personnel clé et les dirigeants;

utiliser des contrats robustes et juridiqguement valables (par exemple, des
contrats de travail, d'entrepreneur, de partenariat);

ameéliorer la clarté des réles par l'utilisation de descriptions de postes et de
mandats de comités sous forme écrite;

assurer la supervision et le suivi du personnel, des bénévoles, des participants
et des activités;

établir et communiquer des procédures pour répondre aux préoccupations, aux
plaintes et aux différends;

mettre en ceuvre des programmes de vérification, d'entretien, de réparation et
de remplacement réguliers des équipements;
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k) préparer des procédures et des protocoles destinés aux interventions d'urgence
et a la gestion des crises;

) utiliser des avertissements, un affichage, des accords de participation et des
accords de décharge de responsabilité et de renonciation aux actions judiciaires
quand cela est justifié;

m) souscrire une couverture d'assurance appropriée pour toutes les activités et la
réexaminer régulierement;

n) l'évaluation continue du registre des risques par le personnel et le comité des
finances, de l'audit et de la gestion des risques, et la communication des mises
a jour au conseil d'administration deux fois par an.

6. Rapports et communication

6.1.

6.2.

Afin de garantir que la gestion des risques demeure une priorité élevée au sein de
Patinage de vitesse Canada et de promouvoir une culture organisationnelle qui accueille
et adopte une perspective de gestion des risques, la gestion des risques doit étre un point
permanent a l'ordre du jour de chaque réunion ordinaire du conseil d'administration, de
sorte que le personnel (s'il y a lieu) et les administrateurs puissent fournir des mises a
jour au besoin.

Patinage de vitesse Canada reconnait que la communication est une partie essentielle de
la gestion des risques. Cette politique doit étre communiquée au personnel, au conseil
d'administration, aux comités et aux bénévoles, et Patinage de vitesse Canada s'engage a
encourager toutes les personnes a communiquer leurs questions et préoccupations en
matiére de gestion des risques.

7. Assurances

7.1.

Patinage de vitesse Canada maintient un programme d'assurances complet, qui fournit
une couverture de responsabilité générale, d'accident et d'erreurs et omissions des
administrateurs et dirigeants aux administrateurs, aux dirigeants, au personnel, aux
membres, aux bénévoles et aux commanditaires de Patinage de vitesse Canada. A
'occasion de chaque réexamen de cette politique, Patinage de vitesse Canada consulte le
fournisseur d'assurances afin de déterminer s'il y a des lacunes, des questions ou des
déficiences émergentes qui doivent étre abordées au moment du renouvellement des
assurances. Les risques ne sont pas tous assurables; cependant, dans le cadre de son
engagement a la gestion des risques, Patinage de vitesse Canada s'engage a prendre
toutes les mesures raisonnables pour garantir qu'une couverture d'assurance est
disponible pour les activités essentielles.

8. Gouvernance

Politique en matiére de gestion des risques de Patinage de vitesse Canada

9



Approbation et réexamen

8.1. Le comité des finances, de l'audit et de la gestion des risques de PVC réexamine et/ou
modifie la présente politique a mesure que de nouvelles informations deviennent
disponibles et, au minimum, une fois tous les trois (3) ans. Toute modification importante
de cette politique doit étre approuvée par le conseil d'administration de PVC.

8.2. Cette politique a été approuvée par le conseil d'administration de PVC le
septembre 2024.
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